
Zahtev za reklamaciju

1. Naziv i adresa trgovca: NAJ-NS s.z.t.r. ulica Mičurinova 50, 21000 Novi Sad

2. Podaci o kupcu:

Ime i prezime:  .............................................................................

Adresa:  

Naziv ulice: .............................................................................

Poštanski broj i naziv mesta: ........................................................

3. Oznaka proizvoda (šifra, odnosno broj modela):  .............................................

4. Naziv proizvoda i količina: .............................................................................

5. Razlozi za reklamaciju (opis nesaobraznosti):

6. Datum podnošenja reklamacije: ...................................…

7. Potpis kupca:  .....................................

8. Potpis odgovornog lica Službe za reklamaciju, koje je primilo zathev:  ...................................…

Napomena:

Potpis kupca i potpis odgovornog lica Službe za reklamaciju, koje je primilo zathev nije potreban, ukoliko je

zahtev za reklamaciju poslat:

elektronskim putem – potvrda prijema zahteva za reklamaciju je elektronski zabeležena, ili 

putem poštanskih usluga – potvrda prijema zahteva za reklamaciju je potvrda poštanske usluge nakon što je

kupac izvršio slanje proizvoda koji se reklamira uz zahteva za reklamaciju).
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